Regulamin sprzedazy w sklepie internetowym Posadzone.pl

§1
Stownik poje¢

1. Sprzedawca - Mateusz Rybczynski, Szkétka Roslin Posadzone

2. SKlep - serwis internetowy nalezacy do Sprzedawcy, dostepny pod domeng posadzone.pl, za
posrednictwem ktérego Kupujgcy moze sktadaé zamédwienia.

3. Klient - osoba fizyczna, ktéra posiada peing zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, dokonujgca
zamoOwienia w ramach Sklepu Internetowego lub korzystajaca z innych ustug dostepnych w
Sklepie.

4. Konsument - Klient bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego 5.
Regulamin - niniejszy regulamin.

6. Rejestracja - jednorazowa czynnos$¢, polegajaca na zatozeniu przez Kupujacego konta w
sklepie Sprzedajacego.

7. Towar- dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca. W tym przypadku towarem sg sadzonki zywych
ROSLIN.

8. ZamoOwienie - o$wiadczenie woli Kupujacego, zmierzajace do zawarcia umowy sprzedazy
Produktéw na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu, okreslajgce co najmniej rodzaj i liczbe
Produktéw.

9. Newsletter - elektroniczna forma biuletynu rozsytanego za pomoca poczty elektronicznej do
Kupujacych oraz innych uzytkownikéw Sklepu.

10. Dni robocze - s3 to dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy

11. Kodeks cywilny - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16, poz.
93 ze zm.)

12. Podsumowanie zakupu- wiadomo$¢ zawierajaca liste zaméwionych produktéw, ich ilo$¢ i
cene oraz tgczng wartos¢ Zamdéwienia wyrazong w ztotych. Podsumowanie zakupu wysytane
jest jako plik w formacie pdf w wiadomosci email, po ztoZzeniu Zaméwienia w Sklepie. Dotaczane
jest rowniez w wersji papierowej razem z Towarami.

13. Producent roslin - podmiot, ktéry dostarcza wyjsciowy Towar, czyli sadzonki roslin.

14. Trwato$¢ - zdolnos$¢ Towaru do zachowania jego funkcji i wtasciwosci w toku zwyktego
korzystania.

15. Trwaly nosnik - oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajace Klientowi lub Sprzedawcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w spos6b umozliwiajacy dostep do
informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuza, i ktére
pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

§2

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okres$la zasady zawarcia i wykonania umowy sprzedazy Towaréw znajdujacych sie
w Sklepie oraz zasady korzystania ze Sklepu.

2. Do zawarcia umowy sprzedazy oraz korzystania ze Sklepu niezbedne jest posiadanie urzadzen
pozwalajacych na dostep do Internetu, poczty e-mail oraz przegladarki zasobow internetowych,
umozliwiajgcej wyswietlanie stron www.

3. Sprzedawca moze porozumiewac sie z Kupujacym, a Kupujacy ze Sprzedawca poprzez
 poczte e-mail (szkolkaroslin@posadzone.pl),

« formularz kontaktowy w zaktadce ,Kontakt” w panelu ,Moje Konto”,

o telefonicznie - pod numerem 793316351 lub 729799640


mailto:szkolkaroslin@posadzone.pl

4. Wszelka korespondencja elektroniczna wysytana przez Sprzedawce kierowana jest wytacznie
do okreslonego Kupujacego.

5. Przedmiotem sprzedazy sa Towary prezentowane przez Sklep w chwili skladania
Zaméwienia.

6. Towary oferowane w Sklepie s3 wolne od wad w chwili wysytki, z uwzglednieniem
naturalnych cech i wtasciwos$ci materiatu roslinnego.7. Wszystkie Towary zaopatrzone sa w
paszport fitosanitarny zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

8. Ceny prezentowane na stronie Sklepu sg cenami brutto wyrazonymi w polskich ztotych.
Ceny nie obejmujg kosztéw dostawy.

9. Sprzedawca dokonuje sprzedazy za posrednictwem Sklepu na terenie Polski i Unii
Europejskie;j.

10. Sprzedawca ma prawo do zmiany ceny Towardw, wprowadzania oraz wycofania Towarow,
udzielania rabatéw na poszczegd6lne Towary oraz przeprowadzania i odwotywania promocji w
Sklepie. Nie ogranicza to jednak w zaden sposéb praw nabytych przez Kupujacych; tj. zmiany nie
dotycza Zamdwien, ktore zostaty przed ich wprowadzeniem ztoZone.

11. W celu umozliwienia pelnego korzystania ze wszystkich mozliwosci Sklepu, Kupujacy moze
sie zarejestrowac. Rejestracja jest dobrowolna i nie jest konieczna do sktadania zaméwien w
Sklepie. Rejestracja dokonywana jest jednorazowo. Kolejne zamowienia realizowane sg na
podstawie logowania Kupujacego do serwisu Sklepu.

12. Zakazuje sie osobom korzystajagcym ze Sklepu (w tym Kupujgcym) zamieszczania w nim
treSci bezprawnych (np. w opiniach o Produkcie).

13. Towary to zywe rosliny, ktére moga zosta¢ zaatakowane przez choroby i szkodniki
niezaleznie od woli Sprzedajacego. W zwiazku z tym, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do
zmiany terminu wysytki a nawet wycofania Towaru z oferty Sklepu. W przypadku konieczno$ci
wycofania Towaru, badz zmiany terminu dostawy Sprzedawca skontaktuje sie z Kupujacym
zgodnie z § 2 ust. 3 Regulaminu.

14. Z przyczyn niezaleznych od Sprzedajgcego takich jak: niedopelnienie terminéw dostaw przez
Producentéw roslin, dostarczenie Sprzedawcy wadliwych, chorych i niepetnowarto$ciowych
sadzonek; Sprzedawca zastrzega sobie prawo do mozliwo$ci zmiany terminu wysytki a nawet
wycofania Towaru ze sklepu. W przypadku konieczno$ci wycofania Towaru badz zmiany
terminu dostawy Sprzedawca skontaktuje sie z Kupujacym zgodnie z § 2 ust. 3 Regulaminu.

15. Nalezy pamieta¢, ze ofertowane przez Sklep rosliny to SADZONKI a nie doroste rosliny.
Sadzonki sg réznej wielkosci w zaleznosci od odmiany. Na stronie Sklepu w zaktadce , Wielkosci
sadzonek” przedstawione sg orientacyjne wielkos$ci oferowanych roslin.

16. Sprzedawca gwarantuje, Ze na oferowanych sadzonkach roslin nie zostaty uzyte skarlacze
wzrostu. Rosliny rosng bez nadmiernego nawozenia i wspomagania.

§3

Skladanie Zamowien

1. Zamo6wienia dokonywane za posrednictwem serwisu Sklepu mozna sktada¢ przez cata dobe
siedem dni w tygodniu przez caty rok.

2. W celu ztozenia Zamowienia poprzez serwis internetowy Sklepu, nalezy doda¢ wybrany
Produkt do koszyka, a nastepnie postepowac zgodnie z dalszymi informacjami wy$wietlanymi
na stronie Sklepu, az do klikniecia przycisku ,Potwierdzam zakup”.

3. Po ztozeniu Zamowienia Kupujacy otrzymuje automatyczny e-mail bedgcy potwierdzeniem
przyjecia Zamoéwienia przez Sprzedawce - wraz ze wszystkimi istotnymi warunkami
ZamoOwienia.

4. Zawarcie umowy kupna - sprzedazy Towaru wskazanego w ofercie nastepuje z chwilg
przyjecia zaméwienia przez Sprzedawce. Sprzedawca poinformuje Kupujacego droga
elektroniczng o przyjeciu zamoéwienia.

5. Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby realizacji ptatnosci:

* Przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy o numerze 76 1940 1076 5903 8499 0000
0000 (Credit Agricole Bank Polska)

*Przelewem na telefon blik na numer: 793 316 351



6. Informacja o kosztach dostawy uwidoczniona zostata w zaktadce na stronie gtéwnej Sklepu -
»Terminy i koszty dostawy”.

7. Kupujacy udziela Sprzedawcy jednorazowego petnomocnictwa na zawarcie w imieniu i na
rzecz Kupujacego umowy o Swiadczenie ustug z kurierem, celem przestania za jego
posrednictwem zakupionego przez Kupujacego Produktu.

§4
Zadatek

1. Przedsprzedaz sadzonek roslin ozdobnych

1.
2.

Sklep internetowy prowadzi przedsprzedaz sadzonek roslin ozdobnych.

Wysytka produktéow z przedsprzedazy realizowana jest w terminach wskazanych
przy danym produkcie.

Klient sktadajac zamowienie w przedsprzedazy akceptuje, Ze termin wysytki jest
przyszty i moze ulec nieznacznej zmianie z uwagi na warunki pogodowe oraz
naturalny cykl rozwoju roslin.

0 ewentualnych zmianach terminu realizacji klient zostanie poinformowany
poprzez e-mail na adres podany w zamdwieniu.

2. Zadatek w przedsprzedazy

1.

W przypadku zamoéwien w przedsprzedazy sklep pobiera zadatek w rozumieniu
art. 394 Kodeksu cywilnego.

Zadatek pobierany jest w wysokosci 30% warto$ci zamowienia

Zadatek jest pobierany na etapie sktadania zaméwienia i zostaje automatycznie
zaliczony na poczet zamowienia.

W przypadku rezygnacji z zamowienia przez klienta -zadatek przepada na
rzecz sklepu.

W przypadku niewykonania umowy z winy sklepu — sklep zwréci klientowi
zadatek w podwojnej wysokosci, zgodnie z art. 394 KC.

3. Material roslinny - zdarzenia niezalezne od sprzedawcy

1.

Sadzonki sg materiatem zywym, ktory moze podlega¢ procesom biologicznym
niezaleznym od sprzedawcy, w szczeg6lnoSci:

o chorobom roslin,

o atakom szkodnikow,

o uszkodzeniom mrozowym lub zahamowaniu wzrostu,

o uszkodzeniom wynikajgcym z niekorzystnych warunkéw pogodowych,

o innym zdarzeniom losowym wptywajacym na jako$¢ roslin.
W przypadku, gdy produkt przeznaczony do wysytki okaze sie niezdatny do
sprzedazy z przyczyn niezaleznych od sklepu, mimo zachowania przez sklep
nalezytej staranno$ci:
sklep ma prawo odstapic¢ od realizacji zamowienia w czeSci dotyczacej tego
produktu,
klient otrzymuje zwrot wptaconego zadatku w wysokosci nominalnej,
umowa w tej czeSci uwaza sie za niewykonang bez winy ktérejkolwiek ze stron,
strony nie majg wobec siebie dalszych roszczen.
Sklep moze zaproponowac produkt zamienny lub przesuniecie terminu wysytki,
jednak klient nie jest zobowigzany do przyjecia propozycji.

4. Realizacja czeSciowa zamoOwienia

1.

Jezeli zamowienie obejmuje kilka produktéw, a tylko czes¢ z nich okaze sie
niezdatna do wysytki, sklep ma prawo zrealizowac pozostata cze$¢ zamodwienia.



2. Zadatek zostaje wéwczas proporcjonalnie zaliczony na produkty, ktére moga
zostac¢ wystane, a jego niewykorzystana cze$¢ zostaje zwrdcona klientowi.

5. Odstapienie od umowy przez klienta

1. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy na zasadach przewidzianych w ustawie o
prawach konsumenta.

2. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie klienta —
sklep zatrzymuje wptacony zadatek.

3. Zwrot kosztéw (poza zadatkiem) dokonywany jest przelewem na rachunek
klienta w terminie 14 dni od otrzymania o§wiadczenia o odstgpieniu.

4. Odstgpienie od umowy przez Klienta w przypadku zamoéwien objetych zadatkiem
jest rownoznaczne z rezygnacja z zamdOwienia w rozumieniu niniejszego
Regulaminu.

§5

Realizacja Zamowien

1. Warunkiem realizacji Zamowienia ztoZonego przez Kupujacego, jest podanie przy
wypelnianiu formularza prawdziwych i pelnych danych osobowych i kontaktowych
(umozliwiajacych weryfikacje i potwierdzenie przyjecia Zamoéwienia).

2. W przypadku btednego lub niedostatecznego wypetnienia formularza Zaméwienia,
Sprzedawca dotozy wszelkich staran, aby skontaktowac sie z Kupujacym w celu uzupeinienia
danych. Brak mozliwosci kontaktu z Kupujgcym skutkuje anulowaniem ztoZonego zamoéwienia.
3. Procedura realizacji Zaméwienia zostaje uruchomiona po otrzymaniu przez Kupujacego
informacji, o ktérej mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu. W przypadku ptatnosci przelewem -
nastepuje to nie wczesniej, niz po zaksiegowaniu wptaty na koncie Sprzedawcy. W tym
momencie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy Towaréw.

4. Zamowienia, ktore zostaty ztozone od 01.01.2026 do 31.12.2026 realizowane sg w terminach:

e marzec (od 2.03) - wysytka roslin z gotym korzeniem- ro$liny beda przez nas na
biezgco pakowane.

o kwiecien (od 7.04) - wysytka roslin przezimowanych w doniczkach 2L- wiekszo$¢ z
nich to rosliny ktére $miato mozna samodzielnie podzieli¢ na kilka sadzonek

o lipiec (od 1.07) - wysytka mtodych ro$lin, ukorzenionych i wstepnie rozkrzewionych,
oraz ro$lin z siewu.

Ro$liny z réznych terminéw wysytki nie moga by¢ ze sobg polaczone.
Informacja o terminach wysytki dostepna jest na kazdej karcie produktu oraz widnieje w
koszyku pod nazwg produktu.

5. Powyzszy terminarz dostaw dotyczy Zamoéwien, ktore zostaty optacone na zasadach
okreslonych w §3 ust. 5 Regulaminu

6. Optacone zamo6wienia wysytane sg zgodnie z kolejnos$cig wptat.

7. Do czasu realizacji nalezy doliczy¢ czas dostawy realizowanej przez wybranego podczas
sktadania Zamoé6wienia dostawce: InPost lub DPD (zazwyczaj 1-2 dni roboczych).

8. Odbiory osobiste mozliwe sg w kazdy dzien roboczy po uprzednim kontakcie telefonicznym,
jednak nie wcze$niej niz Zamowienie otrzyma status ,,Gotowe do odbioru”. Stosowna informacja
zostaje wystana wiadomoscig na adres e-mail Kupujacego.

9. Szkétka Ros$lin Posadzone nie prowadzi sprzedazy hurtowej oraz nie wystawia faktur VAT.



10. Miejscem realizacji umowy sprzedazy przez Sprzedawce jest wskazane przez Kupujacego w
procedurze sktadania Zaméwienia miejsce odbioru Towaru (adres dostawy).

11. Zamo6wienia ztozone w Sklepie otrzymuja odpowiednio nastepujace statusy:

* Nowe - jest to nowe zamodwienie, ktére oczekuje na zaksiegowanie ptatnosci.

* Oczekuje na realizacje - jest to zamdwienie optacone, ptatno$¢ zostata zaksiegowana.

* W trakcie realizacji - jest to zaméwienie, ktore jest w trakcie przygotowania do wysytki.

* Wystane - jest to zamo6wienie, ktére zostato odebrane przez kuriera.

* Gotowe do odbioru - jest to Zamdwienie, ktore jest gotowe do odbioru w siedzibie szkétki.
Zasady odbioréw osobistych okresla § 4 ust. 6 Regulaminu. 12. Odbierajac dostarczong przez
kuriera przesytke Kupujacy zobowigzany jest jg zbadac¢ (na podstawie art. 545 § 2 Kodeksu

cywilnego).

W przypadku uszkodzenia przesylki Sprzedawca zaleca sporzadzenie protokotu szkody w
obecnosci kuriera oraz niezwloczne poinformowanie o tym Sprzedawcy.

Brak sporzadzenia protokotu szkody nie jest rOwnoznaczny z wygasnieciem prawa
Konsumenta do zlozenia reklamacji w zakresie uszkodzen powstatych w trakcie
przesylki; protokdét jest jednak pomocny w procedurze reklamacji.

Brak protokotu uszkodzenia przesylki moze utrudni¢ Konsumentowi dochodzenie
ewentualnych roszczen od Sprzedawcy oraz ustalenie osoby odpowiedzialnej za
uszkodzenie przesylki. Kupujacy zobowigzany jest do wykonania dokumentacji
fotograficznej uszkodzonej przesylki oraz wystania jej razem z protokotem.

§6
Reklamacje i zwroty
1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza polityka okre$la zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji dotyczacych
sadzonek roslin ozdobnych zakupionych w sklepie internetowym.

2. Sprzedawca odpowiada wobec konsumenta za zgodno$¢ towaru z umowa na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz Kodeksie

cywilnym.

3. Sadzonki roslin s3 materiatem zywym i ich wyglad oraz kondycja mogg sie rézni¢ w
zalezno$ci od fazy rozwoju, warunkéw pogodowych oraz pory roku.

2. Zakres odpowiedzialnosci sprzedawcy
1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:
o uszkodzenia mechaniczne powstate podczas transportu,
o wysyltke niewtasciwego produktu,

o raz3co zlg kondycje rosliny w chwili doreczenia, uniemozliwiajaca jej dalszy
wzrost.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
o naturalne cechy ro$lin (np. brak lici w okresie spoczynku, réznice w wielkosci),
o zmiany wygladu roslin po posadzeniu wynikajace z warunkéw uprawy,

o uszkodzenia powstate po doreczeniu w wyniku niewtasciwej pielegnacji,



o brak przyjecia sie rosliny spowodowany warunkami glebowymi, pogodowymi
lub agrotechnicznymi niezaleznymi od sprzedawcy.

3. Warunki przyjecia reklamacji
1. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest:

o zgloszenie reklamacji niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciagu 24 godzin od
odbioru przesyiKki,

o dotaczenie dokumentacji fotograficznej rosliny oraz opakowania
transportowego,

o zachowanie rosliny w stanie umozliwiajagcym ocene jej kondycji.

2. Reklamacje dotyczace uszkodzen transportowych zgloszone po uptywie 24 godzin moga
nie zosta¢ uwzglednione z uwagi na specyfike materiatu zywego.

4. Procedura reklamacyjna

1. Reklamacje nalezy zgtosi¢ drogg elektroniczng na adres
reklamacje.posadzone@gmail.com sklepu, podajac:

o imie i nazwisko,

o numer zamowienia,

o opis problemu,

o zdjecia dokumentujgce stan rosliny.
2. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
3. Brak odpowiedzi w powyZszym terminie oznacza uznanie reklamacji.

5. Sposob rozpatrzenia reklamacji

1. W przypadku uznania reklamacji sprzedawca, wedtug wyboru:

o wymieni rosline na nowa (jezeli jest dostepna),

o zaproponuje produkt zamienny,

o zwroci cze$¢ lub catos¢ zaptaconej kwoty.

2. Zwrot srodkéw nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
klient, chyba ze strony uzgodnig inacze;j.

6. Brak obowiazku zwrotu roslin

1. Z uwagina charakter towaru oraz wzgledy fitosanitarne sprzedawca nie wymaga
odsylania reklamowanej rosliny, chyba ze uzna to za konieczne.

2. W przypadku wezwania do zwrotu rosliny koszty przesytki pokrywa sprzedawca.
7. Informacje dodatkowe
1. Sprzedawca zaleca rozpakowanie przesytki i ocene stanu roslin w dniu doreczenia.

2. Szczego6towe instrukcje dotyczace sadzenia i pielegnacji znajdujg sie na stronie produktu
lub dotaczone sg do zamdéwienia.



3. Niewtlasciwe postepowanie z rosling po doreczeniu moze skutkowa¢ oddaleniem
reklamacji.

ZWROTY

1. Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie 14 dni, z
zastrzezeniem wyjatkow okreslonych ponizej.

2. Biegterminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia objecia produktu w
posiadanie przez konsumenta.

2. Wylaczenie prawa odstapienia - ro$liny

1. Zgodnie z art. 38 pkt 4 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstapienia od umowy
nie przystuguje w przypadku sadzonek roslin, jezeli po ich doreczeniu ulegaja one
szybkiemu pogorszeniu jakosci lub zepsuciu.

2. Sadzonki roslin s3 materiatem zywym, wymagajacym odpowiednich warunkéw
przechowywania i pielegnacji, a ich jako$¢ moze ulec pogorszeniu w krétkim czasie po
doreczeniu.

3. Informacja o wylgczeniu prawa odstapienia jest kazdorazowo podawana na karcie
produktu oraz w regulaminie sklepu.

3. Przypadki, w ktérych zwrot nie przystuguje
Zwrot nie przystuguje w szczeg6lnosci, jezeli:
e roslina zostata posadzona, przesadzona lub przycieta,
e zmieniono jej warunki uprawy,
e roslina ulegta pogorszeniu z przyczyn lezacych po stronie klienta,

e uptynat czas umozliwiajacy zachowanie jej $wiezosci i zdolnosci do dalszego wzrostu.

4. Wzgledy fitosanitarne

1. Sadzonki roslin oferowane w sklepie stanowig materiat zywy, ktéry po opuszczeniu
szko6tki podlega oddziatywaniu czynnikéw zewnetrznych, w tym mikroorganizmdw,
patogendw oraz szkodnikow.

2. Ze wzgledéw fitosanitarnych oraz w trosce o bezpieczenstwo pozostatego materiatu
roslinnego, ponowne wprowadzenie sadzonek do obrotu po ich wysylce nie jest
mozliwe.

3. Zuwagi na powyzsze oraz charakter sadzonek jako towaréw ulegajacych szybkiemu
zepsuciu, prawo odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadkach
okreslonych w § 2 niniejszego regulaminu.



10.

Powyzsze nie ogranicza prawa klienta do ztoZenia reklamacji w przypadku niezgodno$ci
towaru z umowa.

§7
Ochrona danych osobowych (RODO)

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Mateusz Rybczynski, Szkotka
Roslin Posadzone, prowadzacy sklep internetowy pod adresem posadzone.pl.
Dane osobowe Klientéw przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
(RODO) oraz innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.
Dane osobowe przetwarzane sg w szczegdlno$ci w celu:
zawarcia i realizacji umowy sprzedazy,
obstugi Zamoéwien i reklamacji,
realizacji obowigzkow ksiegowych i podatkowych,
kontaktu z Klientem w sprawach zwigzanych z Zamoéwieniem,

o realizacji ustugi Newslettera (jezeli Klient wyrazit na to zgode).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia
umowy sprzedazy i realizacji Zamdwienia.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujacym ze
Sprzedawca wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji Zamoéwienia, w
szczegOlnosci firmom kurierskim, operatorom ptatnosci oraz podmiotom
$Swiadczacym ustugi ksiegowe lub informatyczne.
Dane osobowe Klientéw przechowywane s3 przez okres:

o trwania umowy oraz po jej zakonczeniu przez czas wymagany przepisami

prawa,
o niezbedny do realizacji roszczen wynikajgcych z umowy,
o do momentu cofniecia zgody — w przypadku danych przetwarzanych na
podstawie zgody.

Klientowi przystuguje prawo:
dostepu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania,
usuniecia (prawo do bycia zapomnianym),
ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
cofniecia zgody w dowolnym momencie (jezeli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie zgody).
Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, Ze przetwarzanie jego danych osobowych
narusza przepisy RODO.
Dane osobowe Klientéw nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania.
Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sa
w Polityce Prywatnosci, dostepnej na stronie Sklepu.

O O O O

c O O O O O O

§8



Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem obowigzujg przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w tym w szczego6lnosci postanowienia Kodeksu cywilnego oraz ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

2. Regulamin nie wytgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnienn Konsumenta, ktére przystuguja
mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku sprzecznosci
pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa,
przyznajgcymi Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo maja te przepisy. Postanowienia
umow mniej korzystne dla Konsumenta niz postanowienia ustawy o prawach konsumenta sg
niewazne, a w ich miejsce stosuje sie przepisy tej ustawy.

3. Regulamin dostepny jest dla wszystkich Kupujacych w wersji elektronicznej na stronie Sklepu
posadzone.pl (zaktadka ,Regulamin”) i obowiazuje w niniejszej wersji od 01.01.2026 .



